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Mittas uppforandekod

Mitta Groups (senare "Mitta”) langsiktiga framgang ar beroende av att verksamheten bedrivs pa ett etiskt
och hallbart satt. Med det menas god ekonomisk Idnsamhet, hdansynstagande till miljo och socialt
engagemang. | foretaget galler som grundkrav att folja internationella konventioner och nationella lagar.

Mittas uppforandekod (etiska regler) baserar sig pa FNs global compact (www.unglobalcompact.org).
Denna uppforandekod (eng. Code of Conduct) galler for samtliga medarbetare inom foretaget och styr
foretaget i forhallande till medarbetare, kunder, leverantérer och andra samarbetspartner. Vi hoppas dven
att vara kunder och samarbetspartners (leverantérer, konkurrenter, maskinforséljare) tillampar en liknande
uppforandekod i sin affarsverksamhet.

Mittas uppforandekod finns till paseende pa www.mitta.se.

Ekonomisk och finansiell hansyn

Mitta skapar hallbart ekonomiskt viarde genom att driva verksamheten pa ett sunt satt. Darfor ar det viktigt
att vi agerar etiskt i var dagliga verksamhet.

Bolagsstyrning

Mitta ska tillampa ansvarsfulla affarsmetoder som praglas av hog affairsmoral och god affarssed dar vi tar
ansvar for vart foretagande och visar hansyn och lojalitet mot inblandade aktérer. All marknadsféring och
kontakt med kunder ska vara arlig och inte utlova nagot som inte dverensstammer med verkligheten.

Finansiell rapportering
Mitta redovisar samtliga finansiella transaktioner enligt nationell redovisningssed och féljer gallande krav
och standarder. Redovisningen ska vara 6ppen och ge en rattvis bild av koncernen.

Skatter
Mitta foljer tillampliga skattelagar och skatteregler. Om skattelagstiftningen inte ger nagon tydlig
vagledning ska 6ppenhet och noggrannhet vara vagledande for koncernens agerande.

Korruptionsfragor, mutor och gavor

Mitta har nolltolerans for korruption pa bade offentliga och privata sektorn. Mittas medarbetare far inte for
personlig vinning eller annan orattvis férdel lova, erbjuda, betala, krava eller ta emot otillboérlig forman och
inte heller erbjuda eller ge nagon en otillborlig forman. Enbart i sddana fall de foljer internationell och
nationell lagstiftning och vedertagen, gangse affarspraxis kan man ta emot en gava eller férman. Tvekar en
medarbetare om en gava eller forman, ska denne vanda sig till affirsomradeschefen eller vd:n for ett
utldtande.
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Sund konkurrens
Mitta stodjer en fri och rattvis konkurrens pa en 6ppen marknad. Vi foljer internationell och nationell
lagstiftning inom omradet.

Intressekonflikter

Affarsbeslut ska alltid fattas utifran foretagets basta. Medarbetare far inte anvdnda sin position eller sitt
inflytande for nagra andra syften an att framja Mittas intressen. Privata intressen far aldrig paverka
beslutsfattandet och medarbetarna far inte driva konkurrerande verksamhet med Mitta. Om
intressekonflikt foreligger, eller skulle kunna foreligga, ska medarbetare rapportera det till sin chef eller
dennes chef.

Politiskt engagemang
Mitta lanar inte ut sitt namn till politiska partier eller enskilda politiska kandidater.

Kvalitet och service
Varje kundkontakt ska praglas av ett vanligt bemotande och professionalism. Vara tjanster ska vara av
sadan kvalitet att de motsvarar eller overtraffar givna forvantningar betraffande standard och service.

Samarbetspartner
Mitta stravar efter att anvanda sig av samarbetspartner som delar vara principer och lever upp till var
uppforandekod.

Social hansyn

Alla vara medarbetare, kunder och andra intressenter ska agera och behandlas pa ett etiskt satt.

Diskriminering och likabehandling, 6vergrepp

Inga medarbetare, kund, leverantor eller annan samarbetspartner far diskrimineras pa grund av etnisk
tillhorighet, sprak, religion, ursprung, funktionsnedsattning, halsa, kon, sexuell laggning, medlemskap i
fackforening, politisk tillhorighet, foraldraskap, alder, asikt eller 6vertygelse. Ingen ska utsattas for eller
hotas med fysiska, religiosa, sexuella, psykologiska eller verbala trakasserier eller 6vergrepp.

Manskliga rattigheter
Mitta stodjer och respekterar alla grundlaggande manskliga rattigheter.

Arbetstider, 16n och arbetskontrakt

Mitta foljer tillampliga lagar, avtal och branschstandarder avseende arbetstider och I16ner. Alla medarbetare
ska ha avtal som anger deras anstallningsvillkor. Alla ska ha ratt till lika |16n for arbete och regelbunden,
betald semester.

Personuppgifter
Vara medarbetares personuppgifter behandlas konfidentiellt och forvaras enligt dataskyddslagen.

Sakerhet och arbetsmiljo

Mitta ska tillhandahalla en sdker och halsosam arbetsmiljo for sina medarbetare. Vi stravar efter att
forebygga och forhindra olyckor och skador som sker i arbetet. Sdkerhet for vara medarbetare, kunder,
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samarbetspartner och tillgangar ar viktigt for Mitta och darfor arbetar vi aktivt med att minimera riskerna i
verksamheten och for att skapa en god arbetsmiljo.

Féreningsfrihet
Ratten till foreningsfrihet och kollektiva forhandlingar ska respekteras for alla medarbetare.

Mangfald

Mitta ser mangfald som en tillgang och vi stravar efter att skapa en dynamisk och modern arbetsplats.
Mitta ska uppmuntra varje medarbetare att utveckla sina fardigheter. Det ar var 6vertygelse att
medarbetare med olika bakgrunder, intressen och personligheter bidrar till en mer effektiv och hallbar
verksamhet.

Miljohansyn

Mitta arbetar aktivt med miljéfragor. Vi ska alltid stréva efter att minska den negativa miljopaverkan fran
var verksamhet och for att skapa miljonytta i vara uppdrag.

Energi
Vi ska géra medvetna val nar vi upphandlar energi och prioritera fornybar energi. Vi ska hela tiden minska
var energikonsumtion.

Transporter och resor
Vid val av fardsatt och bestallning av transporter ska vi prioritera det alternativ som paverkar miljén minst.
Tjanstebilar och fordon som &gs av Mitta ska, dar sa ar mojligt, drivas av fossiloberoende branslen.

Miljovanliga produkter och material
Mitta ska i storsta mojligaste man undvika miljéstorande @mnen i kemikalier och i verksamheten.

De material och produkter som anvands ska sa langt mojligt ske utifran hallbara kriterier sa att de ar:
e producerade och uppréatthalls pa ett hallbart satt
e tillverkade av férnybara ravaror och att de ar resurssnala

e producerade sa att de inte paverkar hotade arter negativt
e atervinningsbara samt latta att demontera.

Avfallshantering
Mitta ska strdva efter att begransa mangden avfall samt mojliggéra effektiv atervinning av avfallet.

EU:s sanktioner

Mitta intygar harmed att varken organisationen, dess tjanster, underleverantérer eller andra
anlitade enheter ér, direkt eller indirekt, foremal for de sanktioner mot Ryssland och Belarus
som beslutats av EU.



X% MITTA ‘

Efterlevnad och uppféljning

Affarsomradenas ledning i respektive land ska se till att Mittas medarbetare dr medvetna om och féljer
uppférandekoden. Handlingar som strider mot uppférandekoden tolereras inte. Vi 6nskar att vara
leverantorer respekterar och efterlever uppférandekoden.

Om du upptacker en avvikelse fran eller brott mot uppférandekoden i var verksamhet, hos nagon av vara
kunder, partner och leverantorer, ska detta i forsta hand genast rapporteras till Mittas HR-chef eller nagon i
Mitta AB:s eller Mitta Oy:s ledning. Du kan rapportera skriftligen eller via telefonsamtal. Mitta atar sig att
tillse att tillrackliga resurser avsatts for att utreda alla anmalningar. Mitta tolererar inte trakasserier eller
mobbning och kommer att vidta atgarder for att skydda alla de som framfor sina misstankar i god tro.

Mitta Groups vd eller en av vd:n utsedd person har ratt att vid behov gora tekniska forandringar till denna
uppforandekod.
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